
서울시 온라인 여론조사시스템

장사문화 관련 온라인 패널조사

조사대상 :온라인 여론조사패널(만19세이상, 서울거주자)

조사기간 : 2014-04-02~2014-04-15 유효 참여자 수 : 2,846

장례방식

1. 선생님께서는 다음중 어떤 방식의 장례가 가장 바람직하다고 생각하십니까?

n = 2846 , 단위 : %

화장 (시체나 유골을 태워 장사하는 방식) 
매장 (시체나 유골을 땅에 묻어 장사하는 방식)
기타

4.6
9.9

85.5

화장후 처리방식

2. 화장이 바람직하다고 생각하신다면, 화장후 유골은 어떻게 처리되는 것이 가장 바람직하다고 생각하십니

까?

n = 2433 , 단위 : %

자연장 (수목�화초�잔디 등의 밑이나 주변에 묻어 처리하는 방식, 개인 표식 있음)  
봉안 (봉안(납골)시설에 안치하는 방식) 
산골(散骨) (일정 장소에 집단 매립하는 방식, 개인 표식 없음)
기타

2.37.2

36.1 54.4
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자연장 선택 이유

3. 자연장이 바람직하다고 생각하시는 이유는 무엇입니까?

n = 1324 , 단위 : %

자연환경(국토)을 훼손하지 않는 방식...

고인이 자연으로 돌아간다는 의미에서

경제적 부담이 비교적 적은 방식이므로

묘지나 봉안(납골)시설에 비해 관리가...

묘지나 봉안(납골)시설을 확보하기 어...

기타 0.8

5.3

7.3

7.3

39.0

40.3

자연장 유형

4. 자연장 중에서는 다음 중 어떠한 유형이 가장 바람직하다고 생각하십니까?

n = 1324 , 단위 : %

수목장 (화장한 유골의 골분을 수목 밑이나 주변에 묻어 처리하는 방식, 개별 표식 있음)
화초장 (화장한 유골의 골분을 화초 밑이나 주변에 묻어 처리하는 방식, 개별 표식 있음)
잔디장 (화장한 유골의 골분을 잔디 밑에 묻어 처리하는 방식, 공동 표식 있음)
기타

1.06.99.3

82.9
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자연장 안치방식

5. 자연장 중에서는 다음 중 어떠한 안치 방식이 가장 바람직하다고 생각하십니까?

n = 1324 , 단위 : %

가족 단독 (1개 수목 또는 화초에 가족 6~12인 규모의 가족단위로 안치하는 방식)
개인 단독 (1개 수목 또는 화초에 1인 안치하는 방식) 
공동 (1개 수목 또는 화초에 6~12인 이상 안치하는 규모에 예약 순서대로 안치하는 방식) 
기타

0.411.9

23.9
63.8

선호하는 산골방식

6. 현행법상 산골은 다수의 골분(유회)를 일정 시설에 모은 후 집단처리하는 방식만 가능합니다. 향후 산골의 

허용 범위가 확대되는 것이 바람직하다고 생각하십니까? 확대가 바람직하다면 다음 중 어떤 범위까지 허용되

는 것이 바람직하다고 생각하십니까?

n = 2846 , 단위 : %

확대되는 것은 바람직하지 않다
산골을 위해 따로 만들어진 공원(산골공원)에 골분(유회)을 뿌린다
산이나 강 등에 자유로이 뿌린다
기타

0.9 23.425.3

50.4
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자연장지 조성의향

7. 현재 “장사 등에 관한 법률 시행령 개정”(2013.6.17.) 공포되어 개인 또는 가족 자연장지에 한하여 자연장

지 조성이 가능합니다. 선생님의 거주 또는 생활하는 지역이 자연장지 조성 가능한 지역이라면 자연장지를 조

성하실 의향이 얼마나 있으십니까?

n = 2846 , 단위 : %

의향이 있다 의향이 없다

조성할 의향이 어느 정도 있...

조성할 의향이 크다

조성할 의향이 별로 없다

조성할 의향이 전혀 없다50.5

15.2

24.6

9.8

조성의향 없는 이유

8. 조성하지 않으신다는 이유는 무엇입니까?

n = 978 , 단위 : %

시신이 가까이 있다는 느낌이 싫어서

자연장지 조성 이후 생활 근거지 이전...

환경오염이나 위생적으로 문제가 있을 ...

생활 근거지(주거지) 미관을 해칠 것...

경제적 가치 하락(집값 하락 등)이 ...

기타 4.3

13.5

15.1

17.2

19.7

30.2

4/8 http://research.seoul.go.kr

 ※ 본 조사는 서울시 여론조사 패널을 대상으로 실시한 조사로 서울시민 전체 의견과 다를 수 있습니다.



서울시 온라인 여론조사시스템

우선공급 장사시설

9. 현재 서울시가 가장 우선적으로 공급해야 할 장사시설은 다음 중 무엇이라 생각하십니까?

n = 2846 , 단위 : %

자연장지(수목장 

등)

화장시설 봉안(납골)시설 묘지시설 기타

41.8

29.9

23.5

3.8
1.0

선불식 할부거래 장례서비스 인지여부

10. 선불식 할부거래 장례서비스(장례 발생 전 미리 상조업체를 선택하여 매월 3~5만원씩 선납하는 방식)에 

대해 알고 계십니까?

n = 2846 , 단위 : %

현재 가입해 있다
알고 있다
그런 것이 있다는 것을 들어본 적이 없다

10.3
25.9

63.8
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장례비용 부담방식

11. 본인 혹은 가족의 장례비용은 어떤 방식으로 준비되는 것이 바람직하다고 생각하십니까?

n = 2846 , 단위 : %

선불식 할부거래 장례서비스
후불식 장례서비스(장례 발생 후 업체를 선정하여 한번에 비용을 치르는 방식) 
어느 쪽도 상관없음

18.4
38.8

42.8

상조업체 선택기준

12. 선불식 할부거래 장례서비스(장례 발생 전 미리 업체를 선정하여 매월3~5만원씩 선납하는 방식)를 선택

하신다면, 업체 선택 기준은 무엇입니까?

n = 1628 , 단위 : %

제공되는 서비스 

내용

적정가격 수준 업체의 지명도 기타 지인의 추천

40.7

32.9

17.9

4.6 3.9
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적정 장례비용

13. 적정하다고 생각하는 장례비용은 얼마입니까?(식비 제외)

n = 2846 , 단위 : %

200만원 미만 200~300만원 미

만

300~400만원 미

만

400~500만원 미

만

500만원 이상

40.0

34.0

16.5

8.1

1.4

장례 행사에서 가장 중요한 것

14. 다음 중 장례행사에서 가장 중요하다고 생각하시는 것은 무엇입니까?

n = 2846 , 단위 : %

장례지도사 

및 장례도우

미 서...

접대음식 수의 관 영정 및 제

단꽃 장식

기타 의전차량

56.2

19.9

8.8
5.4 4.6 4.0

1.2
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종교

17. 선생님은 종교를 갖고 계십니까? 그렇다면 다음 중 어떤 종교를 갖고 계십니까? (기타 : 원불교, 유교, 천

도교, 증산교, 통일교, 이슬람교, 동방정교, 성공회 등)

n = 2846 , 단위 : %

불교

개신교

천주교(카톨릭) 
종교없음

기타

2.0
15.5

22.4
44.5

15.7
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